Sécurité sanitaire pour les voyages
au Maroc
post crise du Covid-19

Office National Marocain du Tourisme




Contexte

La pandémie liée au Covid-19 que vit le monde actuellement a créé une crise inédite sur les plans
sanitaire et économique.

Son impact sur le secteur touristiqgue se meure en milliards de dollars, faisant du tourisme I'un des
secteurs les plus sinistrés, surtout que les prévisions de reprise parlent d’'une échéance de 2023
pour réatteindre le niveau de 2019.

Dans ce contexte, il est important de mettre en évidence les atouts qu’une destination offre par
rapport a d’autres en vu de conforter sa position pour une reprise plus rapide et plus sécurisée.

Le Maroc est I'une des destinations qui a su bien gérer la crise du Covid-19 et qui pourra accueillir
des clients de part le monde aussitot que les frontieres sont ouvertes.

Le présent document a pour objectif d’analyser les indicateurs de la gestion de la crise au Maroc par
rapport au monde et expose les retombées de la presse internationale dans ce sens.
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COnjOnCture mondiale = Situation de la pandémie dans le

monde

La situation de la pandémie du Covid-19 dans
le monde s’est développée de facon linéaire
pour dépasser les 5,5 millions de cas infectés
au 25 mai 2020.

Cette situation a largement impactée
I’économie mondiale, et principalement les
secteurs du tourisme et du transport aérien.

Bien que les pays a travers le monde
continuent a enregistrer de nouveaux cas, les
gouvernements ont mis en place, a partir de
début mai, des plans de déconfinement.

Ces plans visent la reprise progressive des
activités économiques, tout en adoptant des
mesures barrieres susceptibles de réduire le
risque d’une deuxieme vague d’infection.
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COnjOnCture mondiale = Impact sur le secteur touristique

Le confinement durant des semaines a
travers le monde a fait que les populations
se lassent de rester chez eux et de
chercher a voyager selon les possibilités
de mobilités offertes.

Une enquéte réalisée par TripAdvisor
montre que respectivement 97% et 89%
des visiteurs du site sont confortables a
I'idée de faire un voyage domestique et
international.

Grace a sa bonne gestion de la crise, le
Maroc se trouve étre une bonne option
pour ces touristes désireux de faire un
voyage a l'international.
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Disposition a réaliser un voyage domestique post Covid-19
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Gestion marocaine de la crise sanitaire -
Analyse des indicateurs de gestion

Des I'apparition des premiers cas d’infection au Covid-19, le Maroc a pris la décision d’adopter des
mesures sanitaires drastiques pour ralentir la propagation de la maladie et de rester, jusqu’a la date
d’établissement de ce document, a la phase 2 de la pandémie.
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Gestion marocaine de la crise sanitaire -
Analyse des indicateurs de gestion

La gestion rationnelle de la pandemie Evolution de la situation de la pandémie au Maroc

par le Maroc a permis de limiter les 2532
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Gestion marocaine de la crise sanitaire -
Analyse des indicateurs de gestion

Les mesures sanitaire adoptées par
le pays pour le traitement des cas
infectés a donné des résultats
positifs portant ainsi le taux de
guérison a 63,4% au 25 mai 2020,
dépassant le taux mondial établi a la
méme date a 42,3 %
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Gestion marocaine de la crise sanitaire -
Analyse des indicateurs de gestion

Le taux de I|étalité au Maroc a Taux de létalité au Maroc vs le monde
largement diminué pour s’établir a
2,7% au 25 mai 2020 par rapport a 7.0% 2%
un taux mondial de 6,3%. 6,0% —

A noter que le taux de létalité
moyen en Europe est de 8,75 %. ) 2,7%
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Gestion marocaine de la crise sanitaire -
Analyse des indicateurs de gestion

Le Maroc reste un pays moins infecté Total cas diinfections
par rapport a plusieurs autres pays 300000
d’Europe ou d’Afrique :
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Gestion marocaine de la crise vue de
I'exterieur
La gestion marocaine de la crise sanitaire liée au Covid-19 a été largement reprise par la presse

internationale qui n’a pas manqué de louer les efforts faits par le royaume pour contenir la
pandémie.
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France

La France a largement repris 'exemple marocain dans la gestion de la pandémie sur I'ensemble de
ses médias audiovisuels, électroniques et écrits.

'..l — Le 13h de TF1 a consacré un reportage de plus de 3 minutes
| ’ | pour parler de la gestion de la crise a travers |la production
des masques, le traitement des contaminés et le fond de

solidarité.

BFMTYV, La chaine francaise
a affirmé dans un article
publié sur son site internet
que la stratégie du Maroc
pour contrer le covid-19 et
freiner sa propagation « a
valeur d’exemple »

Reportage TF1 sur le Maroc dans le13h
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France
Aﬂa.%.fr

https://www.youtube.com/watch?v=wnW3RLKa1lTc&feature=youtu.be

Atlas info : Grace au fond de solidarité mis en place par le
Maroc, le pays compte parmi les 4 pays les plus impliqués
financierement au monde dans la lutte contre la pandémie

avec 2,7% de son PIB. m

https://www.lereporter.ma/lire-aussi/tv5-monde-le-maroc-produire-des-

masques-a-tout-prix/
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EMMANUEL DUPUY, PRESIDENT DE L'ISPE

{Institut Prospective et Sécurité en Europe)

TV5Monde consacre un reportage a la production
industrielle dans le Royaume de masques de
protection contre le nouveau virus. La chaine

confirme que dans la gestion de I'épidémie du
Coronavirus, le Maroc a « fait fort ».

Produire des masques a tout prix . ~ MAROC
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France

INSTITUT
MONTAIGNE
https://www.institutmontaigne.org/blog/coronavirus-et-afrique-le-maroc-un-modele-de-gestion-de-la-crise
U'institut  Montaigne rappelle, entre autres,
'engagement de la population marocaine suite aux
appels de I'Etat a respecter les gestes barrieres, les

normes de distanciation sociale et d’hygiene et le port

du masque.
. https://www.lemonde.fr/afrique/article/2020/05/07/les-drones-
\ 1 = M
Sg rr%g%\g ;Z: tcégli%iew If ér"iaqreof ’ essaiment-au-maroc-avec-la-pandemie-de-
- R S | coronavirus 6038940 3212.html
Les drones essaiment au Maroc avec la
pandémie de coronavirus
Le Monde a mis [laccent sur les moyens ern s Fucmo o issonmaman oo
techniques, en l'occurrence les drones, mis en

place pour la surveillance aérienne des
populations, la diffusion de messages d’alerte ou la
désinfection des espaces publics.
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France

g - Jeune Afrique fait I'éloge de « Lexemple marocain » qui
]El.ll'lﬂﬂfrlque n‘a cessé de se démarquer dans plusieurs occasions

. - . L :
https://www.jeuneafrique.com/942105/politigue/quand-le- F,)assees et a l'occasion de la pandemle, du ,COVId_lg
maroc-sinvite-dans-les-debats-politiques-sur-le-coronavirus-en- egalement : Les mesures proactives, la célerité dans la
france/ prise de décisions, la capacité d’adaptation de l'industrie
Quand le Maroc s'invite dans les débats politiques  l0cale, la mobilisation de ressources exceptionnelles...
sur le coronavirus en France tant de sujets qui ont été relaté comme des aspects de la
e politique de prévention « irréprochable » adoptée par le

- royaume.

TR TN

_FranceSoir'’
http://www.francesoir.fr/politique-monde/covid-19-le-
maroc-reveil-du-lion-de-latlas

% Redémarrez votre:
activité avec BV

Covid 19: Le Maroc, réveil du lion de l'atlas ?

@ Publié le 02/05/2020 3 12:49 - Mise 2 jour le 04/05/2020 3 09:53

France soir souligne la capacité du Maroc a bien
s'en sortir de la crise sanitaire, méme mieux que
certains autres pays et devient un modele a suivre.

|—___ﬁ Office National Marocain du Tourisme Source : presse internationale



https://www.jeuneafrique.com/942105/politique/quand-le-maroc-sinvite-dans-les-debats-politiques-sur-le-coronavirus-en-france/
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Gestion marocaine de la crise vue par la

France

Forbes détaille le plan de riposte d’envergure mis en

Forbes place par le Maroc pour lutter contre la propagation du
https://www.forbes.fr/politique/covid-19-comment-le-maroc-met-en-oeuvre-un- virus et faire face a l'impact économique et social

plan-massif-pour-soutenir-leconomie-et-proteger-les-populations/?cn-reloaded=1

Politique / #coronavirus

COVID-19 : Comment Le Maroc Met En Oeuvre
Un Plan Massif Pour Soutenir L’Economie Et
Protéger Les Populations

Brandvoice

| 6 uril 2020
A o

Le Point consacre une tribune au cas marocain ou les
ressources humaines, financieres, technologiques et
industrielles ont été conjuguées de facon exemplaire pour
permettre au pays de limiter les dégats de la pandémie.

engendré par la crise sanitaire mondiale dans plusieurs
T T T e e Tt secteurs principalement le tourisme ou la restauration.

Le Point

https://www.lepoint.fr/afrique/covid-19-ce-maroc-qui-a-si-bien-
optimise-ses-moyens-21-04-2020-2372314 3826.php

Covid-19 : I'optimisation marocaine

TRIBUNE. En riposte a la crise sanitaire du Covid-19, le Maroc a
conjugué de maniére exemplaire ses atouts humains, financiers,

technologiques et industriels.
Par Jean-Thomas Lesueur™

Maroc : ce masque que le Covid-19
fait porter a I'économie

Office National Marocain du Tourisme Source : presse internationale
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France

Des leaders d’opinion ont également fait I'éloge de |la gestion marocaine de la crise. Nous en citons :

Jean Paul CARTERON - Fondateur du Crans
Montana qui souligne la justesse des décisions
prises sous I'impulsion du Roi Mohammed VI.

JACQUES LANG - ancien ministre et actuel président
de I'Institut du Monde Arabe, a félicité le Maroc et
son Roi d’avoir anticipé les mesures préventives face
a la propagation du coronavirus.

Office National Marocain du Tourisme
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Gestion marocaine de la crise vue par la
France

Des leaders d’opinion ont également fait I'éloge de la gestion marocaine de |la
. . \
crise. Nous en citons :
- Y

Lorena Stella MARTINI - chercheuse Italien en études
politiqgues a souligné I'importance des mesures proactives
et « trés strictes » qui ont placé le Maroc « au premier
rang » des pays ayant adopté des restrictions importantes
pour endiguer I'épidémie.

Edgar MORIN - Philosophe et écrivain qui a fait
I’écho du port obligatoire du masque au Maroc.

JEAN LUC MELANCHON - Homme politique et Président du Groupe « La France
Insoumise », intervenant devant ’Assemblée nationale, a vanté I'exemple marocain
en matiere de prévention. Il a affirmé qu’a I'image du Maroc, la France devrait
réquisitionner les industries de textile pour produire des masques. Le Maroc étant un
modele a suivre dans ce domaine parce qu’il parvient a cette performance.

Office National Marocain du Tourisme
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Gestion marocaine de la crise vue par
I'Espagne

L'Espagne a fait I'éloge du Maroc sur plus d’un support pour sa bonne gestion de la crise sanitaire
liee au Covid-19.

P EL PAIS EL PAIS
Atalayar. Marruecos se sitiia a la vanguardia

ENTRE DOS ORILLAS

Como Marruecos ha pasado de no
LAS CLAVES DIZ. MUNDO EN TUS MANOS mundial en medidas de Conﬁ]]amiento p

— contra el coronavirus tener suficientes mascarillas a
“La gestion de Marruecos permitié atenuar la El transporte interurbano de pasajeros queda exp()l'tal'las
propagacion del coronavirus a ambos lados del prohibido, casi todos los vuelos estan cancelados y es
Estrecho™ obligatorio un salvoconducto para salir del domicilio El pais norteafricano decreto la obligacion de portar mascarillas para
El presidente de la Comisién de Asuntos Exteriores del Senado de FRANCISCO PEREGIL todo el que saliera a Ia calle el pasado 7 de abril, pero mo produca

Espafia, Antonio Gutiérez Limones, ha elogiado la rapida y eficaz RABAT - 22 MAR 2020 - 20:33 CET
respuesta de Rabat a |la pandemia y destaca el gran momento de las
relaciones hispanomamoquies

_ .L . .9 4 .\'
Un sanitanio toman la 3 un pacints en ¢l hospital militar Mokamed V en

El Pais note la position du Maroc a Elmlggir; applaudit les efforts du royaume
Atalayar a souligne le fait que la  Javant-garde au niveau mondial PP Y

: . _ _ our assurer son autosuffisance en
gestion du Maroc a permis de limiter  gans les mesures de confinement P t orévoir d .
la propagation du Covid-19 masques et prévoir d’en exporter
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Gestion marocaine de la crise vue par
I'Espagne

ELEEMUNDQ eseafa  oPINIGN  ECONOMIA  INTERNACIONAL ~DEPORTES CULTURA  MENU = Suscribete | Iniciar sesion

Internacional
‘ 1 {7 | ® A
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MAGREB

El Mundo Mira A Marruecos Que Se La Task Force de
Posiciona A La Cabeza En Medidas Contra El Mohamed VI Consigue
Covid19 .1s .
— estabilizar el coronavirus

Tribuna libre applaudit la position du Maroc
a la téte des pays dans le monde en ce qui
concerne les mesures mises en place contre

le covid-19. i ) ) )
Vi Office National Marocain du Tourisme

El Mundo met 'accent sur « La Task Force » du roi Mohamed
VI qui parvient a stabiliser le coronavirus au Maroc.

Source : presse internationale



Gestion marocaine de la crise vue par
I'’Allemagne

En Allemagne aussi, le modele marocain fait parler de lui.

SWR >

sONLINE

A KTU E LL https://www.zeit.de/politik/ausland/2020-05/marokko-coronavirus-bekaempfung-drohnen-
lockdown-grundeinkommen-ueberwachung

https://www.swr.de/swraktuell/radio/corona-in-marokko-haerte-und-
kontrolle-statt-fuersorge-100.html Drohnen gegen die Disziplinlosen

Im Kampf gegen Corona setzt Marokko auf den Lockdown, High-Tech und
ein Grundeinkommen. International gibt es dafir Lob. Doch Kritiker
farchten den Uberwachungsstaat.

\Von Tassilo Hummel, Paris

Swr aktuell détaille la réaction rapide et décisive du Maroc « Dans la lutte contre Corona, le Maroc mise sur le lockdown, le
face a la pandémie de corona - urgence et couvre-feux, hightech et un revenu de base. Au niveau international, il y a
frontiéres strictement fermées, respect strictement contrdlé. recu des éloges pour ces mesures »

@ Office National Marocain du Tourisme Source : presse internationale
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Gestion marocaine de la crise vue par

I'’Allemagne

arte dans un reportage diffusé en France et en
Allemagne a fait une comparaison entre la France
qui a largement peiné a se procurer des masques,
et le Maroc, pays qui s'est démarqué en produisant
des masques aussi vite que massivement.

Considéré comme un modele, le royaume se lance
désormais dans l'exportation. Les autorités,
souhaitent faire des masques un symbole du
savoir-faire du pays.

https://www.arte.tv/fr/videos/097775-000-A/maroc-le-pays-avance-

masque/

= Guide TV Direct ARTE Concert
Maroc : le pays avance masqueé
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Gestion marocaine de la crise vue par

I'Ttalie

La presse italienne fait I'écho de la gestion

sanitaire.
Notizie
RYG%

https://www.notiziegeopolitiche.net/
Mmarocco-coronavirus-le-misure-economico-sociali/

MAROCCO. CORONAVIRUS: LE
MISURE ECONOMICO-SOCIALI

13 Aprile 2020

di Befkassem Yassine -

A distanza di un mese dalla comparsa del primo caso di
Covid 19 in Marocco attraverso un cittadino marocchino
tornato dalltalia, il regno si pud dire in grado aver
reagito anticipatamente alla diffusione del Covid 19
fornendo al suo mercato interno mascherine e test,
grazie alle esperienze dei paesi pil colpiti dall'epidemia.
A tutt'oggi si registrano solo un migliaio di casi di
contagiati e circa 90 morti. | primi quindici casi registrati
riguardano viaggiatori provenienti dalla Spagna. Francia
o Italia.

Notizie Geopolitche détaille les mesures économiques et
sociales mise en place par le Maroc pour limiter I'impact
de la crise sur I'économie et sur la population.

marocaine de la crise

FA

EUROPEAN AFFAIRS

GEOPOLITICA DEL M OND@O M O DERNDO

http://www.europeanaffairs.it/blog/2020/04/16/il-marocco-propone-

uniniziativa-congiunta-africana-nella-lotta-al-coronavirus/

Il Marocco propone un’iniziativa
congiunta africana nella lotta al
coronavirus

Published on 16 Aprile 2020 — in AFRICA — by Giulia Treossi

’ Africa dimostra di aver recepito la lezione piu
importante impartita dalla pandemia da
Coronavirus  alla comunita internazionale,

nessuno puo farcela da solo.

Il re del Marocco Mohammed VI ha proposto l'avvio di
un'iniziativa di cooperazione tra gli Stati africani finalizzata a
contrastare la diffusione della pandemia. In questo contesto,
il sovrano marocchino ha tenuto colloqui telefonici di alto
livello con il Presidente del Senegal Macky Sall, con Alassane
Dramane Ouattara, Presidente della Costa d’Avorio e con altri
leader africani.

Anche la Commissione Economica delle Nazioni Unite per
P’Africa (ECA) si & espressa sull’emergenza, pubblicando un
report sulle possibili politiche da adottare per fronteggiarla.
L’ECA ha chiesto ai governi degli Stati africani di consolidare i
propri sforzi per definire le misure adeguate a mitigare
I'impatto economico del virus a livello nazionale e regionale.

Appare quindi fondamentale definire in breve tempo una
strategia africana comune di risposta all’emergenza Covid-19
perché, come affermato da Ruzvidzo, direttore di una delle
divisioni del’ECA, da questo dipendera la capacita del
continente di sconfiggere con successo la pandemia.

'European Affairs souligne l'initiative marocaine pragmatique et
orientée vers l'action, permettant le partage d'expériences et de
bonnes pratiques afin de faire face a l'impact de la pandémie sur
la santé des populations, I'économie et la société.

@ Office National Marocain du Tourisme
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Gestion marocaine de la crise vue par
I'Ttalie

quibrescia.it
http://www.ansamed.info/ansamed/it/notizie/stati/marocco/2020/03/ https://www.quibrescia.it/lettere/2020/05/06/coronavirus-il-
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Coronavirus: Marocco, 516 casi e 3 mld Coronavirus, il modello Marocco contro la
per arginare pandemia

demia
Casablanca centro pitl colpito, alberghi a disposizione medici
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Lettera pubblicata il 06 Maggio 2020 - 11:22

ANSA donne l'état des lieux de la situation sanitaire au
Maroc en fournissant les chiffres clés puis quelques

mesures mises en place par le gouvernement pour gérer la
crise.

guibrescia.it se penche sur l'analyse du modele marocain en
comparaison avec les modeles européens.
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La presse britannique relate le modele marocain dans la

gestion de la crise sanitaire.

Byline times fait I'éloge de la solidarité
qui a régné dans le pays suite a la crise
sanitaire du Covid-19.

La création du fond de solidarité a
renforcé I'esprit de cohésion au Maroc.

Les actions du gouvernement marocain
et de la société civile montrent qu'il est
parmi les premiers pays au monde a
sacrifier son propre bien-étre
économique pour empécher ce virus de
se propager.
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https://bylinetimes.com/2020/03/31/the-coronavirus-crisis-moroccos-cohesion-and-

THE CORONAVIRUS CRISIS
Morocco's
Cohesion and
Solidarity is a

Lesson to Us All

Jonathan Fenton-Harvey
31 March 2020

Office National Marocain du Tourisme

solidarity-is-a-lesson-to-us-all/
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A woman confined at home looks out from a window in Temara, Morocco

Jonathan Fenton-Harvey reports on how the popular tourist destination is providing
hospitality and support to stranded travellers as well as its own citizens.
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The Telegraph

https://www.telegraph.co.uk/travel/news/morocco-bans-

flights-latest-coronavirus-travel-advice/

Morocco bans flights: latest coronavirus
travel advice
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The Telegraph a reporté les mesures prises par le
Maroc au début de la crise sanitaire au terme de
quoi les vols ont été suspendus pour limiter la

propagation du virus.
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https://www.thesun.co.uk/travel/11130492/safe-
travel-morocco-latest-coronavirus/
Is it safe to travel to
Morocco? Latest coronavirus advice as
first death is recorded

9 Mar 2020, 14:38 | Updated: 18 Mar 2020, 19:19

D m 0 Comment now

AS the world battles with the spread of coronavirus, Morocco has
recorded 49 cases so far with one death.

While the national airliner, Royal Air Maroc has suspended its flights to the
Italian cities, Venice and Milan, here is all you need to know if you are
planning a trip to the North African nation.

Au lendemain de la fermeture des frontieres
marocaines, The Sun reporte les recommandations
des officiels indiquant que les britannigues

pourraient reporter leurs voyages au Maroc au lieu
de les annuler.
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