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	Le ministère du Tourisme planche sur la définition d’une stratégie de formation dans le secteur du tourisme. L’étude qui est cours de finalisation vise à repositionner les écoles de formation en centre d’excellence destinés à rehausser le niveau de formation des compétences au Maroc, en adéquation avec les normes internationales. Selon l’ébauche de cette stratégie, l’objectif est la mise en place d’au moins un centre d’excellence par territoire touristique pour la formation des techniciens et techniciens spécialisés dans les métiers de l’industrie touristique.

La création d’un nouvel établissement de Management hôtelier afin de pourvoir les besoins en «Middle Management» dans les hôtels est également annoncée. Les professionnels recommandent, à ce sujet, une implication des opérateurs dans l’ensemble du «process» de mise à niveau de ces établissements de formation. Pour renforcer les actions relatives à ce volet, les opérateurs recommandent l’élaboration d’une convention collective par le secteur privé afin d’augmenter l’attractivité du secteur, ce qui permettra de maintenir les compétences. Il est également suggéré l’accélération des délais de remboursement pour encourager la formation continue.
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